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Durata studiilor / nr. dq credite: 4 semestre/120 credite
Forma de invatamant: Invatamant cu frecventa (IF)



1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDIU / SPECIALIZARII MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE

Programul de studiu de masterat Managemetul serviciilor sociale are o misiune si obiective in concordantd cu valorile
academice, cu autonomia universitara ce implica responsabilitate si raspundere publicd pentru educatia oferitd si resursele utilizate
n acest scop, precum si in concordanta cu principiile morale. Obiectivele acestui program de studiu il individualizeaza in cadrul
universitatii prin claritate, distinctie si specificitate, atingerea obiectivelor propuse fiind sustinuta prin convergenta eforturilor
cadrelor didactice, conducerii facultatii si studentilor.

intreaga activitate din cadrul programului de studiu respectd legislatia nationald, prevederile Cartei Universitdtii din Oradea si
ale Regulamentului de ordine interioara, regulile instituite de Comisia de etica de la nivelul universitatii.

Specializarea Managemetul serviciilor sociale din cadrul Facultdtii de Stiinte Socio-Umane are misiunea de a pregati specialisti
in domeniul serviciilor sociale, astfel incat acestia s contribuie la imbunatatirea performantelor serviciilor sociale, mai ales din
domeniul asistentei sociale in care isi desfdsoara activitatea. In acest sens, colectivul de cadre didactice al acestei specializari este
consecvent in stabilirea prioritatilor de invatare si actualizarea permanentd a cunostintelor transmise masteranzilor, urmarind
concomitent formarea de competente stiintifice si deprinderi practice, care sad faciliteze eficienta activitatilor profesionale ale
absolventilor. Mentiondm ca in cadrul domeniului Asistentd Sociald este acreditat programul de studiu de licenta Asistenta Sociala.
Aldturi de pregatirea stiintificd, de specialitate, specializarea Managemetul serviciilor sociale promoveaza valorile umanismului,
tolerantei, increderii si deschiderii catre semeni. Totodatd, colectivul catedrei noastre este receptiv la provocdrile complexe ale
integrarii societatii romanesti in spatiul comun al Uniunii Europene, la colabordrile si cooperarile din spatiul academic european, atat
la nivelul masteranzilor, cat si la cel al cadrelor didactice, fiind in egald masurd preocupat de compatibilizarea continuturilor
programelor analitice cu cele ale unor institutii similare din tarile Uniunii Europene. Comparand programul nostru de studiu cu
curricula de la specializdri masterale similare, de la universitdti din strdinatate, regdsim majoritatea cursurilor din planul de
fnvatdmant al specializarii de Managemetul serviciilor sociale.

2. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDIU / SPECIALIZARII MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE
Pregdtirea unor specialisti Tnacest domeniu, care s& acopere regiunea de nord-vest a Romaniei, este in concordantd cu cadrul
national al calificarilor si cerintele pietei fortei de munca. Procesul de pregatire a viitorilor specialisti este astfel conceput incat sa
realizeze urmatoarele obiective:
- aprofundarea informatiilor din domeniul stiintelor sociale;
- utilizarea unui limbaj stiintific de specialitate, bazat pe concepte, notiuni si teorii moderne, de actualitate;
- perfectionarea si utilizarea demersului metodologic specific cunoasterii fenomenelor specifice domeniului elaborarii,
implementarii si evaludrii politicilor publice;
- insusirea principalelor paradigme din domeniul managementului serviciilor sociale, a metodelor de gandire si de interpretare
a modalitatilor de elaborare, implementare si evaluare a politicilor locale si nationale in domeniul social;
- formarea unor deprinderi si abilitdti de interventie practicd in domeniul managementului serviciilor sociale;
- utilizarea celor mai noi metode si tehnici de investigatie in domeniul stiintelor sociale, bazate pe modele statistice avansate,
pe folosirea programelor informatice de prelucrare si analizd a bazelor de date, dar si pe metode de tip calitativ;
- promovarea unor atitudini deschise catre dialog si catre responsabilitdtile lor civice, precum si responsabilitatea fatd de
problemele celorlalti.

3. COMPETENTE CARE SE VOR DOBANDI DE ABSOLVENTI LA FINALIZAREA STUDIILOR

Profesionale;

1.Evaluarea si diagnoza problemelor sociale

2.Utilizarea datelor de cercetare pentru acordarea de servicii sociale

3.Proiectarea si realizarea unor cercetari aplicate in domeniul serviciilor sociale

4.Investigarea realitatii economico-sociale

5.Planificarea interventiilor de servicii sociale

6.0rganizarea si acordarea de servicii si prestatii sociale

7.Elaborarea si implementarea unor proiecte de pregatire si dezvoltare a resurselor umane din cadrul organizatiei

8.Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale ariei de specializare; utilizarea lor
adecvatd in comunicarea profesionala

9.Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii, procese, proiecte etc.
asociate domeniului

10.Gestionarea sistemelor de date sociale
Transversale:

1.Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficientd, de punctualitate si rdspundere personald fatd de rezultat, pe baza principiilor,



normelor si a valorilor codului de etica profesionala

2.Aplicarea tehnicilor de relationare in grup a capacitatilor empatice de comunicare interpersonala si de asumare de roluri specifice
in cadrul muncii in echipa

3.Utilizarea eficiente a surselor informationale si a resurselor de comunicare si formare profesionala asistata (portaluri Internet,
aplicatii software de specialitate, baze de date, cursuri on line etc) atat in limba romana, cat si intr-o limba de circulatie
internationala. Elaborarea, tehnoredactarea si sustinerea in limba romana si intr-o limba de circulatie internationald a unei lucrari
de specialitate pe o tema actuald in domeniu, utilizand diverse surse si instrumente de informare .

4.Insussirea si practicarea valorilor umanismului, tolerantei si democratiei
4. FINALITATI

Absolventii programului de studii universitare de masterat vor accesa urmatoarele ocupatii posibile conform
OClasificarii Ocupatiilor din RomaniaJ [J ISCO [J 08.

GRUPA MAJORA 2

Specialisti in diverse domenii de activitate

26 Specialisti in domeniul juridic, social si cultural

Specialistii in domeniul juridic, social si cultural efectueaza cercetéri, imbunatatesc sau dezvoltd concepte, teorii si metode
operationale, ori aplica cunostintele referitoare la lege, la stocarea si regésirea de informatii si artefacte, psihologie, asistenta
sociald, politica, economie, istorie, religie, limbaj, sociologie si alte stiinte, precum si la arte si divertisment.

263 Specialisti in domeniul social si religios

Specialistii in domeniul social si religios efectueaza cercetari, imbunétdesc sau dezvolta concepte, teorii si metode operationale, ori
aplicd cunogtintele referitoare la filozofie, politici, economie, sociologie, antropologie, istorie, filologie, limbaj, psihologie si alte
stiinte sociale sau furnizeaza servicii sociale pentru a satisface nevoile indivizilor si ale familiilor intr-o comunitate.

2635 Specialisti in asistenta sociala si consiliere

Specialistii in asistentd sociala si consiliere oferd indrumare si consiliere persoanelor fizice, familiilor, grupurilor, comunitatilor si
organizatiilor ca réspuns la dificultdtile personale si sociale. Acestia ajuta clientii s& dezvolte abilitati si s& aibd acces la resursele si
serviciile suport necesare pentru a raspunde problemelor aparute din cauza somajului, saraciei, dizabilitdtilor, dependentei,
comportamentului infractional si delicvent, problemelor conjugale si de altd natura.

263501 asistent social nivel superior

263502 consilier in domeniul adictiilor

263503 ofiter control doping

263504 art-terapeut

263505 asistent social cu competentd in sdnatatea mintala

263506 specialist in evaluarea vocationald a persoanelor cu dizabilitati

263507 specialist in angajare asistata

263508 instructor - educator pentru activitdti de resocializare

263509 asistent pentru ingrijirea persoanelor varstnice

263510 cercetator in asistenta sociald

263511 asistent de cercetare in asistenta sociald


http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/COR/COR_08/050312Grupa%20Majora%202.pdf
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PLAN DE INVATAMANT**
Anul de studiu I

Cod Discipline* Tip |——omestrul1 | Total | Felul | Cre- | SI |Condi-
cls | L | P ore verif. dite |[ore] [tionari
OBLIGATORII IMPUSE
UMAN-0484 | Managementul serviciilor sociale DAP| 2 | 1 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0717| Sociologia organizatiilor DCA 2 1 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0486 | Legislatia serviciilor sociale DCA 2 1 - - 42 Vp 6 126
UMAN-0617 | Antreprenoriat socio - economic DCA 2 |1 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0709 Ofggrr]\?:;?irea imaginii si comunicare in pst| 2 | - _ ~ 28 Vp 6 140
TOTAL 10 4 - - 196 30 644
Cod Discipline* Tip Semestrul Il | Total | Felul | Cre- | SI |Condi-
cls | L | P ore verif. dite |[ore] tionari
OBLIGATORII IMPUSE
UMAN-0714 | Cercetare sociald aplicatd DCA| 2 | 1 - - 42 Pr 6 126
UMAN-0489 | Probleme sociale in mediul rural DAP| 2 | 1 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0620| Managementul performantei DCA 1 1 - - 28 Ex 6 140
UMAN-0622 | Structura si functionarea institutiilor sociale DSI| 2 1 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0624 scl:/lieat%de moderne de interventie in asistenta psi| 1| 2 B B 42 Vp 6 126
TOTAL 8| 6 - - 196 30 644

Legenda: C - Curs; S - Seminar; L - Lucrari practice (laborator); P - Proiect; SI - Studiu Individual;

DAP - Disciplind de Aprofundare; DSI - Disciplind de Sinteza; DCA - Disciplind de Cunoastere Avansata

Felul verif. - felul verificarii/forma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - proiect; Credite -
numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

Director departament,
Conf. univ. dr. Sergiu Baltatescu

RECTOR, . DECAN,
Prof. univ. dr. Constantin BUNGAU Prof.univ.dr. Floare CHIPEA
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PLAN DE INVATAMANT**
Anul de studiu II

Semestrul III Total | Felul Cre- SI |Condi-

Cod Discipline* TP ~cTs L p | ore | verif. | dite |[ore] tion&ri
OBLIGATORII IMPUSE
UMAN-0494 | Programe si servicii medico-sociale DAP| 1 2 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0638| Calitatea vietii de munca si indicatori sociali DAP| 2 - - - 28 Vp 6 140
UMAN-0708| Management financiar DAP| 2 | 1 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0496 | Programe si servicii de preventie DSI| 1 2 - - 42 Ex 6 126
UMAN-0498 | Advocacy DSI| 1| 2 - - 42 Ex 6 126
TOTAL 7 7 - - 196 30 644
Cod Discipline* Tip Semestrul IV Total Felyl Cl"e- SI (Eongi-_
cC s |L P ore verif. dite |[ore] [tionari
OBLIGATORII IMPUSE
UMAN-0497 | Supervizare in asistentd sociala DAP| 1 | 1 - - 28 Ex 4 84
UMAN-0500| Servicii sociale adresate varstnicilor DAP| 1 | 1 - - 28 Ex 4 84
UMAN-0501 h:r?g\i/cigi; sociale adresate persoanelor cu pap| 1 1 | - R 28 pr 5 112
UMAN-0640| Sanatate si securitate in munca DCA| 1 | 1 - - 28 Ex 5 112
UMAN-0713| Servicii pentru comunitatile de romi DAP| 1 1 - - 28 Pr 4 84
UMAN-0582 | Practica de specialitate DP | - - 4 - 56 Vp 8 168
TOTAL 5 5| 4 - 196 30 644

Legenda: C - Curs; S - Seminar; L - Lucrari practice (laborator); P - Proiect; SI - Studiu Individual;

DAP - Disciplind de Aprofundare; DSI - Disciplina de Sinteza; DCA - Disciplina de Cunoastere Avansata

Felul verif. - felul verificarii/forma de verificare; Ex. - examen; Cv. - colocviu; Vp. - verificare pe parcurs; Pr. - proiect; Credite -
numar credite ECTS; SI - Studiu individual.

Director departament,
Conf. univ. dr. Sergiu Baltatescu

RECTOR, . DECAN,
Prof. univ. dr. Constantin BUNGAU Prof.univ.dr. Floare CHIPEA
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I. CERINTE PENTRU OBTINEREA DIPLOMEI DE MASTER
Numar credite alocate, conform legislatiei: 120

120 credite pentru disciplinele obligatorii impuse;
0 credite pentru disciplinele obligatorii optionale;

5 credite pentru elaborarea lucrdrii de disertatie,
10 credite pentru sustinerea examenului de disertatie.

Nounhkwn e

II. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR (in numar de saptamani)

Valabil din anul univ.
2014-2015
ncepénd cu anul I

0 credite la practica incluse in numarul celor alocate disciplinelor obligatorii de la pct.1 si pct.2;
10 credite pentru elaborarea lucrarii de disertatie (incluse in numarul celor alocate disciplinelor obligatorii de la pct.1);

10 credite alocate examenului de disertatie, constand in prezentarea si sustinerea disertatiei.

Activitati didactice Sesiuni de examene Vacanta
Anul sem. I sem. II larna | Restante Vara Restante |Restante| Practicd* | Iarnd [Prim&varaVard
larna Vara Toamna
Anul I 14 14 3 1 3 1 2 3 2 1 10
Anul II 14 14 3 1 3 1 2 - 2 1 10

III. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA LA DISCIPLINELE OBLIGATORII (IMPUSE SI OPTIONALE)

ANUL SEMESTRUL I SEMESTRUL II
Anul I 14 14
Anul II 14 14
Standard ARACIS
Nr. Crt. Disciplina Nr. de ore Total
[min / max. %]
An 1 An II Ore %
1. Obligatorii Impuse 392 392 784 100% Nu exista
2. Obligatorii Optionale
TOTAL
3 Facultative
Standard ARACIS
Nr. [ Nr. de ore Total
Disciplina
Crt. [min / max. %]
An I An II Ore %
1. De aprofundare 84 224 308 39.29% Nu exista
2. De sinteza 112 84 196 25% Nu exista
3. De cunoastere avansata 196 28 224 28.57% Nu exista
4. De pregatire complementara Nu exista
5 Discipline practice 56 7.14% Nu exista

TOTAL 784 100%



IV. PONDEREA DISCIPLINELOR DIN CATEGORIILE OBLIGATORII (IMPUSE +OPTIONALE) + FACULTATIVE:
Obligatorii Impuse 100%

V. FLEXIBILITATEA PROCESULUI EDUCATIONAL

VI. EXAMENUL DE FINALIZARE STUDII ( DISERTATIE)

1. Comunicarea temei disertatiei: sem. 03;
2. Elaborarea disertatiei: sem. 03-04;
3. Sustinerea disertatiei: iulie, septembrie.

VII. UN PUNCT DE CREDIT NECESITA UN TOTAL DE 28 ORE/SEMESTRU DE ACTIVITATE DIDACTICA SI INDIVIDUALA



VIII. DISTRIBUIREA CREDITELOR PE COMPETENTE (TABELE RNCIS - Grila 1*)

NF. o NuUMSF Compe_ten;e Competente
crt. Disciplina ** Sem. credite profesionale transversale
Cl1 | C2 | C3 C4 C5 C6 CT1 CT2 | CT3
1.| Managementul serviciilor sociale I 6 1 1 1 1 1 1
2.| Sociologia organizatiilor I 6 2 1 1 1 1
3.| Legislatia serviciilor sociale I 6 1 1 1 1 1 1
4.| Antreprenoriat socio - economic I 6 2 1 1 1 1
5./ Promovarea imaginii si comunicare in organizatii I 6 1 1 1 1 1 1
6.| Cercetare sociala aplicata 11 6 2 1 1 1 1
7. Probleme sociale in mediul rural 11 6 2 1 1 1 1
8. Managementul performantei 11 6 1 1 1 1 1 1 1
9.| Structura si functionarea institutiilor sociale 11 6 2 1 1 1 1
10.| Metode moderne de interventie in asistenta sociald 11 6 1 1 1 1 1 1
11.| Programe si servicii medico-sociale III 6 1 1 1 1 1 1
12.| Calitatea vietii de munca si indicatori sociali 11 6 1 1 1 1 1 1
13.| Management financiar 11 6 1 1 1 1 1 1
14.| Programe si servicii de preventie II1 6 1 1 1 1 1 1
15.| Advocacy 11 6 1 1 1 1 1 1
16.| Supervizare in asistentd sociala v 4 1 1 1 1
17.| Servicii sociale adresate varstnicilor v 4 1 1 1 1
18.| Servicii sociale adresate persoanelor cu handicap v 5 1 1 1 1 1
19.| Sanatate si securitate in munca v 5 1 1 1 1 1
20.| Servicii pentru comunitdtile de romi v 4 1 1 1 1
21.| Practica de specialitate v 8 1 1 1 1 1 1 1 1

Legendd: C1 + C5 sau C6 - Competente profesionale; CT1 + CT3 - Competente transversale

* Se va utiliza Grila 1 (G1) care prezintd variantele: G1L si G1M corepunzatoare ciclurilor de studii de licenta si masterat, in
conformitate cu Ordinul MECTS nr. 5703 / 18.10.2011.

** Se vor trece toate disciplinele din Planul de Invatamant



GRILA 1 - "Descrierea domeniului / programului de studii prin competente profesionale si competente transversale"

Cl.Elaborarea de
proiecte
profesionale
utilizand un
spectru variat de
metode cantitative
si calitate din
managementul
serviciilor sociale.

Competente
profesionale
Descriptori de nivel
ai elementelor
structurale ale
competentelor
profesionale

D1. Cunoasterea, Cunoasterea

intelegerea aprofundata si
conceptelor, intelegerea sistemului
teoriilor si conceptual utilizat in
metodelor de managementul

baza ale serviciilor sociale.
domeniului si ale

ariei de

specializare;
utilizarea lor
adecvata in
comunicarea
profesionala

D2. Utilizarea
cunostintelor de
baza pentru
explicarea si
interretarea unor
variate tipuri de
concepte, situatii,
procese, proiecte
etc. asociate
domeniului

Operationalizarea
informatiilor pentru
evaluarea si
interpretarea datelor
in vederea reducerii
factorilor de risc in
managementul
serviciilor sociale.

Evaluarea critica si
construnctiva a
principiilor de baza in
domeniul
managementului
serviciilor sociale.

D3. Aplicarea
unor principii si
metode de baza
pentru rezolvarea
de
probleme/situatii
bine definite,
tipice domeniului
in conditii de
asistenta
calificata

D4. Utilizarea
adecvata de
criterii si metode
standard de
evaluare pentru a
aprecia calitatea,

Evaluarea critica si
constructiva a
instrumentelor
utilizate pentru a
putea furniza judecati
de realitate cu privire

meritele si la politicile din
limitele unor domeniul
procese, managementului
programe, serviciilor sociale..
proiecte,

concepte, metode

si teorii

D5. Elaborarea de Inovatie

proiecte metodologicd prin

resemantizare
conceptuala.

profesionale cu
utilizarea unor
principii si

C2.Aprofundarea
elaborarii,
implementarii si
evaluarii
proiectelor in
cadrul serviciilor
sociale si al unui
management
performant.

Cunoasterea si
intelegerea
principiilor si
metodelor domeniale
pentru identificarea,
implementarea si
evaluarea a politicilor
si programelor
sociale.

Intelegerea,
evaluarea si
implementarea unor
proiecte prin
utilizarea
instrumentelor
specifice.

Utilizarea de criterii si
metode bine definite
pentru luarea
deciziilor corecte.

Utilizarea de criterii si
metode de evaluare
pentru
fundamentarea unor
decizii pertinente si
constructive.

Combinarea
metodelor si
tehnicilor consacrate
in vederea elaborarii
unor instrumente noi

C3.Asumarea si C4.Elaborarea si |C5.Asumarea rolului

dezvoltarea
serviciilor de
management
social
antreprenoriat
socio-econimc
si al efectelor
pentru o
dezvoltare
durabila.

Intelegerea
nuantata a
tipurilor de
servicii sociale si
antreprenoriale,
atat al factorilor
de risc, cat si al
unei dezvoltari
durabile.

Explicarea
dinamicii
proceselor,
situatiilor si
proiectelor in
politicile publice
pentru o
implementare
cat mai adecvata
a unui
management
performant.
Evaluarea
corecta a
rezultatelor si
aplicarea lor in
conformitate cu
aceastea.

Evaluarea critica
si constructiva a
modalitatilor de
aplicare a
rezultatelor.

Elaborarea de
proiecte
profesionale in
legatura cu
politicile din

aplicarea
consultantei
manageriale in
influentarea
politicilor
publice si a
politicilor de
interventie in
asistenta
sociala, a
schimbarilor si
riscurilor
specicifice
domeniului.
Intelegerea si
definirea politicilor
publice pentru
stabilirea
grupurilor tinta si
0 unei comunicari
eficiente.

Modalitati de
explicare si
interpretare
pentru politicile
publice si
manageriat in
vederea
consultantei.

Formularea unor
judecati analitice
cu privire la
rezultatele analizei
unor situatii.

Formularea si
elaborarea unor
principii de
consultanta cu
privire la
rezultatele
studiilor realizate.

Aplicarea
consultantei
pentru un
management
performant din

de

C6.Analiza si
utilizarea

consiliere,interventie comunicarii si

sau alte metode
acordate in
managementul
strategic cu

relationarii
profesionale cu
beneficiarii si alti
factori sociali

respectarea valorilor implicati.

in serviciile sociale si

a responsabilitatii
sociale.

Cunoasterea si
intelegerea sistemului
valoric specific
managementului
serviciilor sociale si
utilizarea adecvata in
comunicarea
profesionala.

Elaborarea unor solutii
eficiente in interventia
si consilierea
specializata.

Cunoasterea
terminologiei si a
tehnicilor de
comunicare pentru
buna reusita
implementarii unor
politici publice.

Identificarea nevoilor
specifice ale
grupurilor tinta si
dezvoltarea unei
relatii durabile cu
acestea.

Elaborarea si adaptarea Analiza situatiilor

unui set de criterii
specifice instituiilor sau
grupurilor tinta din
domeniul de
specialitate.

Asumarea rolului de
consiliere si interventie
in domeniul de
specialitate.

Identificarea unor noi
modalitati de abordare
a procesului de
consiliere si interventie
specifice domeniului.

specifice si a relatiilor
interumane si
interinsitutionale din
domeniul de
specialitate.

Identificarea unor noi
modalitati de
abordare a proceselor
specifice mediului
institutional.

Utilizarea
complementara a
metodelor cantitative
si calitative in
vederea validarii



metode
consacrate in
domeniu

Standarde
minimale de
performanta
pentru evaluarea
competentei

Elaborarea unei
aplicatii in domeniul
managementului
serviciilor sociale si
argumentarea
metodelor aplicate in
domeniu.

de cercetare.

Aprecierea stadiului
cunoagterii teoretice
si metodologice in
domeniul
managementului
serviciilor sociale.

domeniul
managementului
serviciilor
sociale.
Realizarea unei
dezvoltari
durabile a
serviciilor oferite
in domeniul de
specialitate.

domeniul de
specialitate.

Evaluarea
capacitatii de
interpretare,
prezentare si
redactare a
rezultatelor
cercetarii unor
tehnici de
influentare a
politicilor publice
comunitare si
institutionale.

Evaluarea unor noi
tehnici de comunicare
in domeniul de
specialitate.

rezultatelor.

Elaborarea unui
studiu de caz
aplicativ privind
raportul satisfactie,
motivatie si
performanta.

Descriptori de nivel ai
competentelor transversale

Competente transversale

Standarde minimale de performanta pentru
evaluarea competentei

D6. Executarea responsabila
a sarcinilor profesionale, in
conditii de autonomie
restransa si asistenta
calificata

CT1. Aplicarea valorilor si principiilor
deontologice specifice managementului
resurselor umane, in conditii de autonomie si
independenta profesionala

Elaborarea unui studiu de caz prin care sa se
evidentieze abilitatea de re zolvare a unor
probleme de personal in concordanta cu
valorile si principiile deontologice

D7. Familiarizarea cu rolurile
si activitatile specifice muncii
in echipa si distribuirea de
sarcini pentru nivelurile
subordonate

CT2. Planificarea si organizarea resurselor
umane in vederea eficientizarii activitatii
organizatiei

Realizarea unui portofoliu care sa contina:
organigrama, fise de post si regulamentului
intern necesare functionarii unei organizatii,
precum un ghid de inte rviu

D8. Constientizarea nevoii de
formare continua; utilizarea
eficienta a resurselor si
tehnicilor de invatare pentru
dezvoltarea personala si
profesionala

CT3. Autoevaluare a nevoilor de formare
continua in vederea adaptarii competentelor
profesionale la dinamica mediului
organizational si a pietei fortei de munca;
insusirea unor metode si tehnici de invatare

Elaborarea unui plan de dezvoltare profesionala
pentru urmatorii 5 ani de la absolvirea studiilor
de master.
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